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SOLICITACAO DE SEGUNDA VIA DE DOCUMENTOS

CARTEIRA DE IDENTIDADE

Para emissao da segunda via da carteira de identidade, vocé
deve se informar com a Defesa Civil do seu municipio sobre
postos itinerantes para realizacao do pedido. Além disso, é
possivel fazer a solicitacdo de forma online, através do site
do Instituto Geral de Pericias (IGP)

|

= CARTEIRA NACIONAL DE
— HABILITACAO (CNH)

Para emissao da segunda via da CNH, o condutor deve
procurar um Centro de Formacao de Condutores (CFC)
operante e solicitar o servico através do seu numero de
CPF. Nao sera exigida apresentacdo de documento de
identificacao nem boletim de ocorréncia.

Lembrando que a CNH pode ser acessada também pelo
aplicativo Carteira Digital de Transito, com a mesma
validade juridica do documento fisico.
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https://igp.rs.gov.br/2-via-on-line/1000
https://www.detran.rs.gov.br/2-via-da-cnh-gratuita-para-os-atingidos-pelas-enchentes

SOLICITACAO DE SEGUNDA VIA DE DOCUMENTOS

CERTIDAO DE NASCIMENTO,
CASAMENTO E OBITO

Todos os cartorios do estado ja estdo autorizados a
emitirem certiddes de nascimento, casamento e obito as
vitimas da enchente de forma gratuita.

Q® =
=== ] TITULO DE ELEITOR

CARTEIRA DE TRABALHO

E possivel obter a versdo digital da carteira de
trabalho acessando a pagina do documento no site
do Governo Federal.
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https://gauchazh.clicrbs.com.br/porto-alegre/noticia/2024/05/vitimas-da-enchente-tem-direito-a-segunda-via-gratuita-das-certidoes-de-nascimento-e-casamento-clw6iqevd00fh01489cddxbo6.html#:~:text=A%20emiss%C3%A3o%20das%20certid%C3%B5es%20%C3%A9,se%20encontram%20fora%20dos%20abrigos.
https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2023/Outubro/perdeu-o-titulo-de-eleitor-veja-como-tirar-a-2o-via-do-documento
https://www.gov.br/pt-br/temas/carteira-de-trabalho-digital

RECEITAS MEDICAS E DE OCULOS DE GRAU

@)

— RECEITAS MEDICAS

A secretaria de Saude do Rio Grande do Sul liberou a
prescricdo de receitas online por médicos através da
plataforma do Conselho Regional de Medicina do estado
(Cremers), mediante o contexto de fortes chuvas.

© MAISINFORMAGOES
L J 6cuLosbEGrAU

As oticas Willy e Coliseu estdo providenciando 01 6culos
novo por CPF para agueles que perderam ou tiveram seus
oculos danificados durante as enchentes.

Coliseu: mediante solicitacao por e-mail:
atendimento@coliseu.com.br

Willy: mediante contato telefénico:
(51) 98926-7973 ou (51) 99753-4975
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https://oglobo.globo.com/saude/noticia/2024/05/08/chuvas-no-rs-secretaria-de-saude-libera-prescricao-online-de-medicamentos-controlados-saiba-mais.ghtml

COBERTURA DE SEGUROS

SEGURO DE DANOS

C FiSICOS DO IMOVEL (DFI)

Imoveis financiados pela Caixa Econdmica Federal
possuem seguro que cobre alagamentos.

Nos casos de imdveis alugados:

¢ A responsabilidade por eventuais manutencdes, via de regra, seria do locador
(proprietario do imadvel).

* Em alguns casos, ha a possibilidade de rescisao do contrato.

¢ Em alguns casos, ha a possibilidade de acordo com o locador (proprietdrio) para
reducao ou isencdo dos valores do aluguel por periodo especifico, em troca de ma-
nutencao do imovel por conta do locatario (inquilino).

E essencial uma avaliacdo técnica do contrato de locacdo a fim de verificar o en-
quadramento, ou ndo, dos pontos acima sinalizados. Contate imobilidria, corretor/a,
proprietario/a e/ou advogado/a de sua confianca para verificar como prosseguir.



https://www.caixaseguradora.com.br/paravoce/habitacional/coberturas-e-assistencias/habitacional-mais

COBERTURA DE SEGUROS

- SEGURO DE VEICULOS

Importante: caso o seu veiculo tenha perdido a placa durante o periodo das en-
chentes, € possivel solicitar a autorizacdo da troca de forma gratuita. Para ter direito
a dispensa do pagamento pelo servico de vistoria e autorizacao, o proprietario deve
levar o veiculo até o Centro de Registro de Veiculos Automotores (CRVA) mais pro-
ximo que esteja operando.

Além disso, a Superintendéncia de Seguros Privados do Governo Federal
(SUSEP) promoveu recentemente um debate online sobre como os
seguros podem ser uma forma de protecdo financeira diante de eventos
climaticos severos, como o que tem assolado a populacdo gaucha.
Clique aqui e assista:
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https://oglobo.globo.com/economia/noticia/2024/05/08/carros-e-motos-arrastados-pela-enchente-no-rs-seguro-cobre-como-acionar.ghtml
https://www.youtube.com/live/VwiJ1PAi51w?feature=shared

APOIO GOVERNAMENTAL E DEMAIS BENEFICIOS

SAQUE CALAMIDADE FGTS

Caso seu municipio tenha declarado formalmente

o estado de calamidade publica, é possivel solicitar
0 saque via site ou app do FGTS, desde que
respeitado o intervalo minimo de 12 meses entre um
sague e outro.

@ ANTECIPACAO
$)! Do BENEFicIO

="  PREVIDENCIARIO (INSS)

A antecipacao dos Beneficios de Prestacao
Continuada (BPC) pode ser solicitada no banco
onde os segurados recebem o pagamento.
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https://www.fgts.gov.br/Pages/sou-trabalhador/saque-calamidade.aspx
https://www.fgts.gov.br/Documents/guia_solicitacao_saque_app_calamidade_v2.pdf
https://agenciagov.ebc.com.br/noticias/202405/ministerio-da-previdencia-e-inss-antecipam-beneficios-para-familias-atingidas-por-catastrofe-climatica

APOIO GOVERNAMENTAL E DEMAIS BENEFICIOS

5-—2 PROGRAMA VOLTA POR
= CIMA - GOVERNO ESTADUAL

O programa Volta por Cima concede auxilio financeiro de

R$2.500,00, com pagamento em parcela Unica, as familias
vitimas das chuvas intensas e enchentes no Rio Grande do
Sul no periodo de 12 de janeiro a 31 de maio de 2024.

O valor do Volta por Cima é creditado no Cartdo Cidadao

da pessoa de referéncia de cada nucleo familiar.

CRITERIOS DE SELECAO:

« Ter sido desabrigado/a ou desalojado/a em raz&o de eventos climaticos adver-
sos ocorridos entre 12 de janeiro e 31 de maio de 2024, conforme Decreto Estadual
57.607.

* Residir em municipio com Decreto de Situacdo de Emergéncia ou Calamidade
Publica homologado pelo governo do estado.

 Ter cadastro incluido pelas equipes de Assisténcia Social municipais em formulario
disponibilizado pelo programa Volta por Cima.

« Constar no Cadastro Unico (CadUnico) na condicdo de pobre ou extremamente
pobre, mesmo com a inscricdo sendo realizada apds os eventos climaticos.
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https://sosenchentes.rs.gov.br/voltaporcima

APOIO GOVERNAMENTAL E DEMAIS BENEFICIOS

"—LTDT PIX DO GOVERNO ESTADUAL -
I:\Q?_f PROGRAMA SOS RIO GRANDE

Cada familia afetada pelas enchentes no estado recebera um
auxilio do Governo Estadual de R$ 2.000, por meio do PIX.

CRITERIOS DE SELECAO:

* Renda mensal familiar de até trés salarios-minimos (R$ 4.236,00) e renda individu-
al de um salario (R$ 1.412,00) per capita.

* Inscricdo no CadUnico (Cadastro Unico para Programas Sociais) ou CAF (Cadas-
tro Nacional da Agricultura Familiar).

* Nao contemplacdo no programa Volta Por Cima do governo do RS.

$ PIX DO GOVERNO FEDERAL -
AUXILIO RECONSTRUGCAO

Cada familia afetada pelas enchentes no estado recebera um
auxilio do Governo Federal de R$ 5.100, por meio do PIX.
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https://sosenchentes.rs.gov.br/sobre-o-pix
https://www.gov.br/secom/pt-br/assuntos/noticias/2024/05/governo-anuncia-auxilio-reconstrucao-de-r-5-1-mil-para-todas-as-familias-com-residencias-afetadas-por-chuvas-no-rs

APOIO GOVERNAMENTAL E DEMAIS BENEFICIOS

RESTITUICAO ANTECIPADA
AcC-] DO IMPOSTO DE RENDA PARA
& A POPULACAO DO RS

Além disso, o prazo para a declaracdo do IR foi ampliado nas cidades afetadas.

Nova data: até 31 de agosto

CARTOES DE CREDITO/DEBITO,
ASSISTENCIA CREDITICIA,
RENEGOCIACAO DE DIiVIDAS E
DEMAIS QUESTOES BANCARIAS

Entre em contato com seu banco para verificar as principais
medidas adotadas. Instituicdes envolvidas até o momento:
Itau, Bradesco, Santander, Nubank, BTG Pactual, Banco do
Brasil e Caixa Econdmica Federal.
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https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/noticias/2024/maio/restituicoes-do-imposto-de-renda-para-contribuintes-do-rio-grande-do-sul-serao-priorizadas
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/noticias/2024/maio/receita-prorroga-prazo-de-entrega-da-declaracao-do-imposto-de-renda-e-pagamento-de-tributos-para-336-municipios-atingidos-por-chuvas-intensas-no-rs
https://g1.globo.com/economia/noticia/2024/05/08/chuvas-no-rs-veja-as-medidas-anunciadas-pelos-principais-bancos-para-apoiar-os-atingidos.ghtml

APOIO GOVERNAMENTAL E DEMAIS BENEFICIOS

]

PAUSA NO FINANCIAMENTO
HABITACIONAL DA CAIXA
ECONOMICA FEDERAL

A Caixa permite a pausa dos pagamentos de financiamento
habitacional por até trés meses, mediante solicitacdo via site
ou app do banco. Caso haja prestacdes em atraso, ha a chance
de incorporar esses valores ao saldo devedor, facilitando a
recuperacao financeira do mutuario.

ATENCAO: é importante verificar a possibilidade de juros; em
caso de duvidas, contate sua agéncia.

PARA QUEM MORA EM PORTO ALEGRE:

* IPTU 2024 - cancelamento das guias de maio e junho para residéncias atingidas.
* Recupera Poa - programa para renegociacao de dividas, com desconto de 95%
em multas e juros para pagamentos a vista.

* ISSQN - prorrogados por dois meses os vencimentos de trés parcelas (julho,

agosto e setembro).
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https://www.caixa.gov.br/atendimento/aplicativos/habitacao/Paginas/default.aspx
https://prefeitura.poa.br/gp/noticias/porto-alegre-propoe-novas-medidas-fiscais-para-aliviar-impacto-das-enchentes-aos

* K K
** **

J% PUCRS






